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A biztosítási védelem az alábbi Biztosítási Feltételekben (a továbbiakban röviden BF) foglaltak alapján áll 
fenn. 
 
 

Biztosítási Feltételek 
 
 
1 A biztosítás tárgya 
 
1.1 Biztosított szállítmányok, áruk és kockázatok 

 Biztosított a GrECo Hungary Kft. ill. a Biztosító felé bejelentett áruknak a világ bármely pontjáról a 
világ bármely pontjára történő szállítása. 

 Kizárásra kerülnek a radioaktív anyagokat, divatékszereket, nemesfémet, drágakövet, pénzt és 
értékpapírt, kábítószert, fegyvert, űreszközöket, karórát, bélyeget, okiratokat, szerződéseket, 
tervrajzokat tartalmazó szállítmányok. 

1.2 Biztosított érdek 

A biztosítás tárgya minden olyan áruküldemény, melynek szállítását a Szerződőnek megbízás 
alapján, Megbízója számlájára biztosíttatnia kell. Biztosítható bármely pénzben kifejezhető érdek, 
mely abban nyilvánul meg, hogy az áru épségét, eredeti állapotát a szállítással járó veszélyek ellenére 
megőrizze. 

 Biztosított azon, az áru épségében érdekelt személy, melyet a kárt előidéző esemény felléptekor a 
biztosított érdek megillet. 

 Szerződő jelen feltételek alapján harmadik személy. 

1.3 Biztosított érték 

 Az áruküldemény biztosított értéke az áru számla szerinti értéke, ennek hiányában az az általános 
érték, mellyel az áru a feladási helyen a kockázatviselés kezdetekor rendelkezik. Ehhez 
hozzászámíthatók azon költségek, melyek a fuvarozó által történő áruátvételig felmerültek, kivéve, ha 
azt az áruszámla már tartalmazza. 

 Ezen túlmenően biztosíthatók: 

1.3.1 a szállítás költségei (fuvardíj): e költségek biztosításának feltétele, hogy Szerződő a szállítmány 
bejelentésével egyidejűleg ilyen tartalmú igényét is bejelenti. 

1.3.2 az elvárt haszon: ez a szállítás kockázatát viselő vevő által az árunak a rendeltetési helyre történő 
megérkezésétől elvárt nyeresége – legfeljebb az áru biztosított értékének és az 1.3.1 bekezdésben 
foglaltak szerint biztosított költségek összegének 10%-a, amennyiben e tárgyban más tartalmú 
megegyezés nem született. Az elvárt haszon biztosításának feltétele, hogy Szerződő a szállítmány 
bejelentésével egyidejűleg ilyen tartalmú igényét is bejelenti. 

1.3.3 A biztosított érték megállapításakor előszereteti érték nem vehető figyelembe. 
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2 Biztosítási összeg 
 

2.1 A legmagasabb biztosítási összeg, melynek térítését Biztosító vállalja: 

 - fuvareszközönként (tehergépjármű-szerelvény, vagon, hajó, hajóvonta-szerelvény) 1.500.000,-EUR 

 - szállításból következő köztes- vagy diszponált raktározás - raktáranként 1.500.000,-EUR 

 - ugyanazon káreseményből eredően nem több, mint 1.500.000,-EUR 

2.2 A fent megjelölt legmagasabb biztosítási összeget meghaladó értékű szállítmányok is biztosíthatók 
jelen szerződés alapján. Ennek feltétele, hogy ezen szállítmányok a szállítás megkezdése előtt a  
Biztosító felé bejelentésre kerülnek, valamint a Biztosító a fedezetet visszaigazolja. 

 

3 A fedezet kiterjedése 
 

3.1 A biztosítási védelem minden, jelen keretszerződésben nem szabályozott kérdésben a szerződés 
mellékletét képező Institute Cargo Clauses (A) (ICC (A)) 1/1/82 Cl.252 általános feltételekben foglaltak 
szerint áll fenn, noha jelen szerződés ettől eltérő feltételei az érdekelt fél javára továbbra is 
érvényesek. 

3.2 A fedezet kiterjedése „All Risks“ azaz teljeskörű fedezet. Eszerint biztosítási védelem áll fenn 
valamennyi, a bejelentett áruszállítmányt érintő kockázattal szemben, jelen Biztosítási Feltételek 5. 
pontjában felsorolt veszélyek és károk kivételével. 

 
3.3 A fedezet kiterjed azon károkra, melyek eső, hó, más áru együttes szállítása által okozott 

rozsdásodás, oxidáció útján keletkeztek. A biztosítási védelem előfeltétele ez esetben az, hogy az áru 
védelmére megfelelő és kielégítő intézkedések történjenek.  

3.4 Európán kívüli tengeri- és nemzetközi légi fuvarozások esetén biztosíthatók a háború és sztrájk 
kockázatai. Ennek feltétele, hogy Szerződő a szállítmány bejelentésével egyidejűleg ilyen tartalmú 
igényét is bejelenti, a pótdíjról megegyezés születik, és Biztosító a fedezetet írásban visszaigazolja. 

 Háború és sztrájk veszélyének biztosítása Biztosító által bármikor felmondható, de háború veszélye 
esetén legkésőbb 7 nappal, sztrájk veszélye esetén legkésőbb 48 órával azon időpont előtt, mely 
időpontban a biztosítási védelem kezdetét venné. 

 Biztosíthatók továbbá azon károk, melyeket egy háborús helyzet végét követően a háború, 
polgárháború, háborúhoz hasonló esemény, zavargás következményeként felbukkanó harci eszközök 
okoznak a biztosított vagyontárgyban, a szállítási útvonal elhagyott fegyverektől mentessé 
nyilvánítását, és a normál forgalom helyreállását követően. 

3.5 Biztosítottak mindazon károk, melyek nem megfelelő, szakszerűtlen rakodásra vezethetők vissza; 
kizárásra kerülnek azonban súlyos gondatlanság által vagy szándékosan okozott károk. 

3.6 Biztosítottak azon károk, melyek a csomagolás hibájára, hiányosságára és/vagy alkalmatlanságára 
vezethetők vissza, amennyiben Szerződő megbízója, vagy az áru épségében érdekelt fél 
szándékossága vagy súlyos gondatlansága nem áll fenn. 

3.7 A biztosítási védelem az árunak normál utcai szinten végbemenő, szállítóeszközre történő fel- és 
szállítószközről történő lerakása ideje alatt is fennáll. Különleges szállítmányok, különleges rakodási 
tevékenységek és/vagy többszöri átrakások esetén a biztosítási védelem csak abban az esetben áll 
fenn, ha Biztosítóval e tárgyban megegyezés történik. Valamennyi szállítási- és rakodási tevékenység 
műszakilag alkalmas eszközökkel, megfelelő szakmai ismeretekkel rendelkező személyzet 
közreműködésével történik. 

3.8 Biztosító megtéríti valamennyi, egy biztosítási eseménnyel kapcsolatban felmerült átrakás, ideiglenes 
raktározás, továbbá a szükséges továbbszállítás költségeit.  

3.9 Biztosítottnak tekintendők azon vagyoni károk, melyekre a szállítmányozói felelősségbiztosítás 
keretein belül fedezet áll fenn. 
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3.10 Biztosító megtéríti 

3.10.1 az áru  teljes- vagy részleges elveszéséből, valamint sérüléséből adódó károkat; 

3.10.2 a soron kívüli- és expressz-, valamint a légifuvarozás rendkívüli költségeit, legfeljebb 2.000,-EUR 
értékben, ezen kockázati összegen felül abban az esetben, ha erről a Biztosítóval külön 
megállapodás történt; 

3.10.3 az áru épségében érdekelt fél saját javítási tevékenysége során felmerült, az utolsó üzemi 
költségkimutatásban szereplő óradíjat – további egyéb kimutatás követelése nélkül; 

3.10.4 a különleges többletköltségeket, úgymint hétvégi- és ünnepnapi óradíjat és/vagy túlóradíjat, 
legfeljebb káreseményenként 2.000,-EUR értékben; 

3.10.5 egy biztosítási eseménnyel kapcsolatban felmerült mentési és kárelhárítási költségeket, legfeljebb 
káreseményenként 20.000,-EUR értékben; 

3.10.6 olyan áruk sérülése esetén, melyek márkajelzéssel, vagy márkavédjeggyel vannak ellátva, és ily 
módon az áru épségében érdekelt fél garanciáját vagy nevét viselik, az áru biztosított értéke és azon 
érték közti különbözetet, mely értékkel a biztosított áru a márkajelzés vagy védjegy eltávolítása után 
rendelkezik. Biztosító megtéríti továbbá az újracsomagolás és újracímkézés költségeit; 

3.11 Biztosítottak az áru kereskedelmi forgalomba helyezésre alkalmas végcsomagolásának sérülései. 

3.12 Áruküldemények, melyek egy odaúton biztosítottak voltak, a visszaúton ugyanolyan feltételekkel 
biztosítottak, és áruküldemények, melyek előzetes szállítása nem volt biztosítva, szintúgy teljes, 
átfogó feltételekkel biztosítottak. Az előzetes szállítás során bekövetkezett károkat, melyekről 
Szerződőnek tudomása van, Biztosítónak be kell jelenteni. 

3.13 Fuvarozók, raktározók, rakodók, áruátvevők, egyéb harmadik személyek, úgymint beszállítók és 
alvállakozók cselekményei, mulasztásai Szerződőnek ill. Biztosítottnak nem róhatók fel, amennyiben 
fenti személyekkel kapcsolatban külön utasítás megtételére nem került sor, és amennyiben ezek 
kiválasztása során felróhatóan vétkes cselekmény nem történt. Ha Biztosított érdeke érintett, abban 
más személyek cselekedete nem tesz kárt. 

3.14 Amennyiben egyes kockázatokkal szemben másfajta biztosítási védelem is fennáll, az abból 
következő kártérítés ill. biztosítás jelen szerződésnél előbbre való. 

 

4 A biztosítás tartama 
 

4.1 A biztosítási védelem az áruszállítás teljes időtartama alatt, megszakítatlan kockázatviselés mellett 
háztól házig fennáll, melybe beleszámítandó bármely esetleges várakozás az Átvevőhöz történő 
beszállításig, ill. az Átvevőnek történő kiszolgáltatásig. 

4.2 A biztosítási védelem befejeződik, amint az áru a kiszolgáltatás során arra a helyre kerül, melyet az 
Átvevő meghatározott. 

4.3 Biztosítottak a 30 nap időtartamot nem meghaladó diszponált várakozások vagy raktározások. 
A 30 napot meghaladó diszponált raktározások külön bejelentés után pótdíj ellenében biztosíthatók. 

4.4 A 3.10.1 bekezdésben foglaltak figyelembe vételével a biztosítás érvényben marad, amíg az áru nem 
került kiszolgáltatásra, és holléte nem megállapítható, egészen addig az időpontig, amíg az áru 
holléte, és/vagy a Biztosító kártérítési kötelezettsége megállapításra kerül. 

4.5 FOB és CFR (C&F) paritású szállítmányok esetén a tengeri kikötőben, a hajótulajdonos, egy 
szállítmányozó, vagy egy raktározó vállalkozás őrizetében történő, a következő hajóra történő 
rakodási lehetőségig tartó köztes raktározás biztosított. 

Ezen köztes raktározás ideje alatt a biztosítási fedezet értelemszerűen azon kockázatokra terjed ki, 
melyekre a tengeri kikötőbe történő szállítás ideje alatt is kiterjedt. A „vízbeejtés“ kockázatra a hajóra 
történő rakodás közben fedezet áll fenn. 

4.6 Biztosított a felügyelet alatt lévő gépjárműben történő várakozás valamennyi formája a szállítás 
megkezdése előtt, annak lefolyása közben, vagy annak befejezése előtt, amennyiben az áruszállítás 
elkezdése vagy befejezése legfeljebb 72 óra késedelmet szenved. 22 és 06 óra közötti időszakban a 
szállítóeszköz egy őrzött garázsban, őrzött parkolóházban, őrzött parkolóban vagy zárt, körülkerített 
telephelyen állítandó le, amennyiben a fuvarozási tervben szereplő útvonalon ehhez a feltételek 
adottak. 
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5 Kizárások 
 

5.1 Kizárásra kerülnek a következő veszélyekből eredő károk: 

5.1.1 jelen Biztosítási Feltételek 3.4 bekezdésében megjelöltek érvényben hagyása mellett a háború, 
polgárháború, háborúhoz hasonló események és azon veszélyek, melyek háborús helyzet 
fennállásától függetlenül harci eszközök használatából vagy azok jelenlétéből adódnak; 

5.1.2. sztrájk, ki- és lezárás, lázadás, felkelés, fosztogatás, terrorizmus, erőszakos politikai cselekmények, 
vagy egyéb polgári zavargás, szabotázs; 

5.1.3. elkobzás, lefoglalás, államilag elismert hatalmi szerv intézkedése; E kizárás csak akkor érvényes, 
amennyiben ezen előírások a biztosítás kezdetekor hatályban voltak, és ezeket Szerződő 
megbízójának vagy az áru épségében érdekelt félnek a gondos kereskedőtől elvárható módon 
ismernie kellett. 

5.1.4. atommag-energia hatása, radioaktivitás; 

5.1.5 azon veszélyek, melyekkel szemben az árut korábban más módon biztosították  (pl. tűz); Szerződő 
köteles a Biztosító felszólítására valamennyi, az árut érintő más biztosításról rendelkezésére álló 
bizonylatokat betekintésre rendelkezésre bocsátani. 

5.2 Kizárásra kerülnek a következő károk: 

5.2.1 melyeket belső romlás vagy az áru természetes és/vagy hiányos belső tulajdonsága, minősége, 
valamint öngyulladás okozott; 

5.2.2 melyeket konstrukciós hiba, gyártási- vagy anyaghiba okozott; 

5.2.3 egyéb károk, úgymint működésképtelenség, rövidzárlat, túlfeszültség, indukció, alacsony belső 
nyomású búra összeroppanása, cső- és vezetéktörés, hajszálrepedés, kivéve, ha ezek megtérítendő 
kárt okozó eseménnyel összefüggésben keletkeztek; 

5.2.4 melyeket szokásos kereskedelmi mennyiségi-, méret- és súlykülönbözet ill. -veszteség okozott; 

5.2.5 melyeket légnedvesség és/vagy hőmérsékletingadozás okozott; 

5.2.6 melyeket vám- vagy egyéb hatósági előírások megszegése, továbbá áruküldési és bejelentési 
kötelezettségek megszegése, a fuvarozó vállakozás előírásainak be nem tartása okozott; 

5.2.7 bírósági rendelkezés vagy annak végrehajtása okozott; 

5.2.8 melyek nyitott szárazföldi szállítóeszközön, ill. belvízi szállítóeszköz nyitott fedélzetén, nyitott 
vontatmányán történt fuvarozásra vezethetők vissza; 

5.2.9 melyeket kiszolgáltatási és egyéb késedelem okozott; 

5.2.10 értékcsökkenés 

5.2.11 arany, ékszer, élő állat és növény, antik tárgyak, cigaretta, bizsuk, értékcikkek 

5.2.12 közvetett károk minden fajtája; 

5.3 Amennyiben a kár bekövetkezte az eset körülményei szerint az 5.1 és 5.2 bekezdésekben említett egy 
vagy több ok valamelyikének tulajdonítható, a Szerződő által történő ellenkező értelmű bizonyításig 
azt kell vélelmezni, hogy a kár azon okból vagy okokból keletkezett. 

 

6 Vétkes cselekmények 
 

6.1 A Biztosító kártérítési kötelezettsége alól mentesül, ha a kár a Szerződő ill. a Biztosított egy magas 
szintű képviselőjének (társasági tag, ügyvezető, cégvezető) szándékos, vagy a szándékossággal 
egyenértékű súlyos gondatlansággal elkövetett cselekményére vezethető vissza. 

6.2 A Biztosító kártérítési kötelezettsége alól mentesül, ha a Szerződő ill. a Biztosított a kártérítés 
mértékének megállapítására irányuló tárgyalások során rosszhiszeműen jár el. 

6.3 A Biztosító kártérítési kötelezettsége alól mentesül, ha a Szerződő ill. a Biztosított egy magas szintű 
képviselője (társasági tag, ügyvezető, cégvezető) szándékosan vagy súlyos gondatlansággal a 
szállítóeszköz megengedett legnagyobb terhelhetőségének túllépését engedélyezi, ill. ahhoz 
hozzájárulását adja. 
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7 Csomagolás, a szállítóeszköz alkalmassága 
 

7.1 A csomagolás szokásos kereskedelmi csomagolás, ill. amennyiben valamely csomagolás nem 
szokásos jellegű, az áru szállítóeszközben történő elhelyezése meg kell hogy feleljen a szállítással 
járó veszélyek által megkövetelt feltételeknek. 

7.2 Szállítóeszköz valamennyi szokásos, a nyilvános teherforgalom számára engedélyezett közlekedési 
eszköz lehet. A biztosítás csak olyan szállítóeszköz használata esetén érvényes, amely a szállítani 
kívánt áruféleségek felvételére és fuvarozására alkalmas, és amely rendelkezik a szükséges hatósági 
engedélyekkel. 

7.3 Tengeri fuvarozás esetén a hajóknak meg kell felelniük a Hajóosztályozási Záradék (Institute 
Classification Clause) utolsó érvényes változata által előírtaknak, valamint - amennyiben szükséges - 
a Nemzetközi Biztonsági Intézkedési Kódex (International Safety Management Code, ISM Code) 
szerinti tanúsítvánnyal kell rendelkezniük, vagy a hajó tulajdonosának ill. üzembentartójának érvényes 
Megfelelési Okmánnyal (Document of Compliance, DOC) kell rendelkeznie az 1974. évi SOLAS 
Egyezmény és kiegészítései által előírtak alapján. 

7.4 A szállítóeszköz alkalmasságát a biztosító kérésére Szerződőnek igazolnia kell. 

 

8 Szállítmány bejelentése, elszámolás, díjfizetés, nyilatkozatok 
 

8.1 A Szerződőnek kötelessége valamennyi szállítmány haladéktalan bejelentése, melyek biztosításának 
megszerzésére megbízást kap. Amennyiben a bejelentés az áruszállítás megkezdése után történik, a 
biztosítási védelem Szerződő vagy Biztosított számára a bejelentés időpontjában már ismert 
káresemények tekintetében nem áll fenn. 

8.2 A szállítmányok bejelentése a Szerződő rendelkezésére bocsátott formanyomtatványon, telefax vagy 
e-mail útján történhet a kötvényszám, a Biztosított, az áru megnevezése, mennyisége, csomagolása, 
értéke, az induló- és célállomása és a tervezett feladási időpont megjelölésével. 

8.3 A GrECo Hungary Kft. tartja fenn a Szerződő/Biztosított és a Biztosító közti üzleti kapcsolatot, ezért a 
Szerződőtől meghatalmazással bír bejelentések, nyilatkozatok, egyéb igény- és kárbejelentések 
átvételére és továbbítására. A GrECo Hungary Kft. köteles fentieket a Biztosító felé haladéktalanul 
továbbítani. Szerződőnek a Biztosító felé fennálló bejelentési kötelezettsége ily módon teljesítettnek 
tekintendő. 

8.4 A bejelentett szállítmányokra fennálló fedezetről Szerződő a bejelentést követő egy munkanapon belül 
írásbeli visszaigazolást kap. 

8.5 A Biztosító fenntartja magának a jogot, hogy bizonyos árufajták és/vagy desztinációk biztosítását 
eltérő feltételekkel vállalja vagy elutasítsa. Ebben az esetben a Biztosítónak fentiekről a Szerződőt ill. 
a GrECo Hungary Kft-t haladéktalanul, de legfeljebb a bejelentést követő egy munkanapon belül 
értesítenie kell, ellenkező esetben a kockázat fedezettnek tekintendő. 

8.6 Valamennyi szállítmány-bejelentést követően a Biztosító egy angol nyelvű fedezeti tanúsítványt 
(fedezetigazolást) bocsát két példányban a Szerződő rendelkezésére, amennyiben a Szerződő a 
bejelentés során ezt kifejezetten kéri.  

8.7 A bejelentett szállítmányokról a GrECo Hungary Kft. naprakész nyilvántartást vezet, melyet kérésre a 
Szerződő vagy a Biztosító rendelkezésére bocsát. 

8.8 Az elszámolás a naptári negyedév végén, utólag történik. Biztosító az elszámolási időszak során 
bejelentett szállítmányok biztosítási díjainak összegéről számlát állít ki, melyhez mellékletként csatolja 
a 8.7 pontban megjelölt nyilvántartást. 

8.9 Az időszaki díjszámla összege a számla kézhezvétel után banki átutalás útján, a feltüntetett fizetési 
határidőig egyenlítendő ki. 
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9 Biztosítási díj 
 

9.1 A bejelentett biztosítási összegekből a biztosítási díj az alább felsorolt díjtételek segítségével 
számítandó. 
 

A szállítmányok díjtételei: 

9.1.1    Európa területén belül 1,5 ‰ 

9.1.2    a világ többi területén 3,0 ‰ 

9.1.3    az egykori FÁK utódállamok területén  4,0 ‰ 

9.1.4    költözködési ingóság az egész világ területén  4,0 ‰ 

9.1.5    hűtött áruk Európa területén belül  3,0 ‰ 

9.1.6    hűtött áruk a világ többi területén  3,5 ‰ 

9.1.7    hűtött áruk az egykori FÁK utódállamok területén  5,5 ‰ 

9.1.8    költözködési ingóság az egész világ területén  
    (ha a porcelán és üveg rész meghaladja a 10%-ot) egyeztetés után 

9.1.9    elektronikai cikkek egyeztetés után 

9.1.10    mobiltelefonok, járművek, Hi-Tech termékek és törékeny áruk egyeztetés után 

9.2 A 9.1 bekezdésben megjelölt díjtételek nem tartalmazzák a háború és sztrájk kockázatok 
biztosításának díját, azok díjtételét a Biztosító esetenként adja meg. 

9.3 A biztosítási díj Ft-ban kerül meghatározásra. Amennyiben az 1.3 pontban megjelölt biztosított érték 
devizában kerül meghatározásra, az átszámítás a bejelentés napján érvényes, a Magyar Nemzeti 
Bank által nyilvánosságra hozott hivatalos devizaárfolyamon történik. (www.mnb.hu) 

9.4 A mindenkori minimális biztosítási díj bejelentett szállítmányonként  30 USD. 

9.5

9.6 Amennyiben a szerződés egy naptári év folyamán inaktív marad, azaz amennyiben Szerződő egy 
naptári év folyamán nem jelent be szállítmányt, évente 15.000 Ft minimáldíj kerül megállapodásra.  
Az éves minimáldíj a tárgyévet követő év januárjában kerül felszámításra, és számlázásra. 
Aktív szerződések esetén az éves minimáldíjat az elszámolt biztosítási díjak csökkentik. 
Abban az esetben, ha az elszámolt biztosítási díjak összege az éves minimáldíjat meghaladja, az 
éves minimáldíj felszámítása tárgytalan. 

 

10 A kockázat változása, növekedése 
 

10.1 A bejelentés megtörténte és a fedezet visszaigazolása után a Szerződő a Biztosító tudomása nélkül 
nem változtathatja meg a fennálló kockázatot, különösképp nem növelheti azt, és harmadik személy 
számára sem engedélyezheti annak megváltoztatását. 

10.2 A kockázat megváltoztatásának minősül 

10.2.1 a biztosított áruszállítási tevékenység megkezdésének vagy befejezésének jelentős késleltetése 

10.2.2 a megadott vagy szokásos szállítási útvonaltól való jelentős eltérés 

10.2.3 a rendeltetési hely vagy kikötő megváltoztatása 

10.2.4 áruk rakodóeszközökön történő szállítása anélkül, hogy ez a helyi viszonyoknak megfelelne 

10.3 Amennyiben a Szerződő a 10.2.1 és 10.2.2 bekezdésekben foglalt előírásokat megszegi, a Biztosító 
a felmondási határidő betartása nélkül felmondhatja az adott szállítmányra vonatkozó 
biztosítási jogviszonyt. Ezzel helytállási kötelezettsége is megszűnik. 

10.4 A Biztosító helytállási kötelezettsége megmarad, ha kockázat mértéke a Szerződő tudomása nélkül 
változott meg. A Szerződő mindezek ellenére köteles a kockázat időközben történt megváltozásáról, 
amint annak tényéről tudomást szerez, a Biztosítót haladéktalanul értesíteni. 
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10.5 Amennyiben a Szerződő a kockázat növekedését maga után vonó bármely változásról nem tesz 
bejelentést, a Biztosító helytállási kötelezettsége megszűnik, hivéve, ha: 

10.5.1 a bejelentési kötelezettség elmulasztása nem szándékosan vagy súlyos gondatlansággal történt, 

10.5.2 a kockázatnövekedésnek sem a biztosítási esemény bekövetkeztére, sem a Biztosító helytállási 
kötelezettségének mértékére nem volt hatással. 

10.6 A kockázatnövekedésből következően a Biztosító igényt tarthat egy megegyezés tárgyát képező 
pótdíjra, kivéve, ha a kockázatnövekedést 

10.6.1 a Biztosító érdeke, vagy 

10.6.2 az emberiesség szempontja diktálta, vagy 

10.6.3 egy biztosított, az árut fenyegető veszély elkerülésének szükségszerűsége vonta maga után. 

 

11 A szállítás lefolyásának megváltoztatása 
 

11.1 Ha az áruküldemény a Biztosító tudta nélkül, a biztosítási szerződésben megállapodottaktól eltérően 
más fajtájú fuvareszközzel kerül szállításra, vagy ha a szállítmány-bejelentés és a fedezet 
fennállásának visszaigazolása során közvetlen áruszállításról történt megállapodás, és az áru ennek 
ellenére átrakásra kerül, a Biztosító mentesül helytállási kötelezettsége alól. Ugyanez érvényes, ha 
kizárólag egy bizonyos fuvareszközzel egy bizonyos útvonalon zajló áruszállításról történt 
megállapodás. 

11.2 A Biztosító teljesítési kötelezettsége fennmarad, ha a kockázatviselés kezdete után egy biztosítási 
esemény következtében, vagy a Szerződő tudomása nélkül a szállítási tevékenység megváltoztatásra 
vagy megszakításra kerül. 

11.3 Egyebekben értelemszerűen a kockázatváltozásra vonatkozó előírások érvényesek. 

 

12 Kötelmek biztosítási esemény bekövetkezte után 
 

12.1 A Szerződő kötelessége a Biztosítót egy biztosítási eseményről, valamint minden, a szállítóeszközt 
vagy a rakományt ért balesetről haladéktalanul értesíteni, amennyiben a baleset a Biztosító 
kockázatviselése szempontjából jelenőséggel bír, még akkor is, ha a baleset következtében a 
Szerződőnek/Biztosítottnak kártérítési igénye nem merül fel. Valamennyi, jelen szerződéssel 
összefüggő, Szerződő által adandó nyilatkozat, biztosítási esemény- és kárjelentés a GrECo Hungary 
Kft-nek küldendő. Ezek a GrECo Hungary Kft-hez való beérkezése a Biztosító részére történő, a 
szerződés előírásainak megfelelő adatszolgáltatásnak minősül. 

12.2 Tengeri fuvarozáskor, olyan károk esetén, melyekért a Biztosító kártérítési kötelezettséggel tartozik, a 
Szerződő kötelessége, a szállítmánynak a rendeltetési helyre történő tervezett érkezési időpontját 
követő 15 hónapon belül, ill. abban az esetben, ha a hajónak nyoma veszett, az eltűnési elévülési idő 
lejártát követően a Biztosító számára egy írásbeli káresemény-leíró nyilatkozatot rendelkezésre 
bocsátani.  

12.3 A Szerződő kártérítési igénye megszűnik, ha a káresemény bejelentésére a megfelelő időn belül nem 
kerül sor. Közös hajókár (havaria, General Average) kárrészesedés-számítási eljárás esetén a 
Szerződő által térítendő kárhányad szempontjából a 12.1 és 12.2 bekezdésben foglalt előírások nem 
érvényesek. 

12.4 Biztosítási esemény bekövetkeztekor a Szerződőnek minden olyan intézkedést meg kell tennie, mely 
a kár megelőzésének és csökkentésének szempontjából ésszerűen szükséges. Ha a körülmények 
megengedik, a Biztosítótól utasításokat kell kérnie. 

12.5 Különösképpen a következő azonnali intézkedések foganatosítandók: 

12.5.1 Ha az áru szállítása vagy a kiszolgáltatása során elveszés és/vagy sérülés gyanítható, vagy 
felismerhető, a fuvarozó vállalkozást, a raktározót, a kikötői hatóságot stb. írásban haladéktalanul 
felelősnek kell nyilvánítani, és közös árumegtekintést célzó felszólítással kell élni. Írásbeli 
felszólamlást, ill. kvalifikált fenntartást kell felé benyújtani. 

12.5.2 Ha kiszolgáltatáskor elveszés és/vagy sérülés nem felismerhető, a fuvarozási vállalkozást, a 
raktározót, a kikötői hatóságot stb. a kármegállapítást követően azonnal, legkésőbb azonban az 
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adott fuvarozási ágra vonatkozó nemzetközi egyezmény által előírt határidőn belül írásban 
felelősnek kell nyilvánítani, és közös árumegtekintést célzó felszólítással kell felé élni. 

12.6 Kárszakértő, hajókár biztos bevonása 
A biztosítási kötvényben vagy tanúsítványban megnevezett kárszakértőt a kárfelmérésbe azonnal be 
kell vonni, amennyiben a kár nagysága a 2.000,-EUR értéket előre láthatólag meghaladja. 
Ebben az esetben a Biztosító vagy a GrECo Hungary Kft. a kárbiztost vagy a kárszakértőt 
haladéktalanul értesíti, és adott esetben megbízza a kárfelméréssel. 
A Biztosító megtéríti az illetékes hajókár biztos költségeit akkor is, ha utólag kiderül, hogy a felmerült 
kárral kapcsolatban kártérítési kötelezettség nem áll fenn. 

12.7 Biztosítási esemény bekövetkezte után a Biztosító igényelheti, hogy a Szerződő a számára minden 
olyan felvilágosítást megadjon, mely a biztosítási esemény körülményeinek, a Biztosító szolgáltatási 
kötelezettsége mértékének megállapításához szükséges. Iratokat a Biztosító abban az esetben 
igényelhet, ha ezek beszerzése Szerződőtől méltányos módon elvárható. 

12.8 Kárigazolás és kártérítési igények érvényesítése céljából a Biztosítónak 
a következő dokumentumokat kell benyújtani: 

12.8.1 a biztosítási kötvény másolatát vagy az eredeti fedezeti tanúsítványt (fedezetigazolást), 

12.8.2 valamennyi eredeti fuvarokmányt, 

12.8.3 az áruszámla másolatát - ha rendelkezésre áll - rakomány- és súlyjegyzékkel, 

12.8.4 az eredeti kárszakértői jegyzőkönyvet a kárszakértő által kibocsátott szakértői díjról készült 
számlával 

12.8.5 valamennyi eredeti dokumentumot, amely az elveszést és/vagy a sérülést bizonyítja, 

12.8.6 valamennyi levelezést, levélváltást az elveszés és/vagy sérülés és/vagy jogfenntartás tárgyában, 

12.8.7 tűz, lopás, betöréses lopás és rablás által okozott károk bekövetkezte esetén az illetékes 
hatóságoknál történt haladéktalan be- ill. feljelentés megtörténtét igazoló iratokat, amennyiben a 
fuvarozást a Szerződő saját maga végezte, 

12.8.8 a kárszámlát, 

12.8.9 a kártalanítási- és lemondási (jogátruházó) nyilatkozatot. 

12.9 Amennyiben a Szerződőnek egy harmadik személlyel szemben kártérítési igénye áll fenn, ezen igény 
a Biztosítóra átszáll, ha a Biztosító a Szerződő kárát megtérítette. Amennyiben a Szerződő egy 
harmadik személlyel szemben fennálló igényéről vagy ezen igényt megalapozó jogáról lemond, úgy a 
Biztosító kártérítési kötelezettsége alól mentesül oly mértékben, amilyen mértékben ezen igény vagy 
jog alapján kártérítési kötelezettség terhelte. 

12.10 Közös hajókár esetén a Szerződő a Biztosító beleegyezése nélkül nem ismerheti el a rá kirótt 
kár-hozzájárulási összeg jogosságát; éppúgy nem teljesíthetők kifizetések, és nem rögzíthetők 
végleges hozzájárulási összegek a Biztosító tudta és beleegyezése nélkül. Ha a Szerződő e kötelmét 
megszegi, a Biztosító teljesítési kötelezettsége alól mentesül. 

12.11 Amennyiben a Szerződő a 12.1 - 12.10 bekezdésekben előírt kötelmeit megszegi, a Biztosító 
szolgáltatási kötelezettségei alól mentesül. 

12.12 A Biztosító tévedéséből elmaradt visszkereseti eljárás a Biztosítót nem mentesíti teljesítési 
kötelezettsége alól. 

12.13 A Biztosító lemond visszkereseti jogáról, ha a kártérítési igény a Szerződő alkalmazottjával, vagy a 
Szerződő cégcsoportjához tartozó vállalattal szemben merül fel, kivéve, ha a károkozás szándékosan, 
vagy a szándékossággal egyenértékű súlyos gondatlansággal történt. 
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13 Kártérítés 
 

13.1 Eltűnés, elveszés 

13.1.1 Ha az árunak a fuvareszközzel együtt nyoma veszett, a Biztosító a kárt a teljes elveszésnek 
megfelelően téríti, kivéve, ha az elveszés meggyőző valószínűséggel egy nem biztosított veszély 
következményeként vélelmezhető. 

13.1.2 Az áru elveszettnek tekintendő, ha Európán belül történő szállítás esetén a kiszolgáltatási, ill. a 
szokásos szállítási határidő lejárta után 30 nappal, Európán kívüli szállítás esetén a kiszolgáltatási, 
ill. a szokásos szállítási határidő lejárta után 60 nappal nem került kiszolgáltatásra, és fellelhetőségi 
helye nem állapítható meg. Szállítmány eltűnése az áru teljes elveszésének minősül.  
Ha az információ-áramlás háború, ahhoz hasonló események, polgárháború vagy belső zavargás 
által akadályoztatott, a határidő a konkrét eset körülményeinek megfelelően meghosszabbodik, nem 
haladhatja meg azonban a 6 hónap időtartamot. 

13.2 Sérülés 

13.2.1 Az áru, vagy az áru egy részének sérülése esetén a szállítmány-bejelentés alapján megállapítandó 
azon kereskedelmi érték, annak hiányában azon általános érték, mellyel az áru a kiszolgáltatás 
helyén ép állapotban rendelkezne, valamint azon érték, mellyel a sérült állapotban lévő áru ugyanott 
rendelkezik. A kártérítés összege a biztosított értéknek azon része, mely az áruküldemény megsérült 
része ép, valamint sérült állapotában megállapított értékének különbözete. 

13.2.2 A megsérült áru értéke értékesítés, vagy nyilvános árverés útján is megállapítható, ha a Biztosító ezt 
a kár nagysága szempontjából jelentőséggel bíró körülmények ismeretében megköveteli; ebben az 
esetben a sérült árura megállapított érték helyébe az elidegenítési eljárás bruttó árbevétele kerül. 

13.2.3 Sérült áruról való lemondás nem történhet a Biztosító hozzájárulása nélkül. A biztosított áru 
átvételének az Átvevő által történő megtagadása nem von kártérítési igényt maga után. 
A biztosított áru átvételének megtagadása folyományaként keletkezett költségek a Biztosítót terhelik. 

13.3 Nem előállt biztosítási érdek, megtakarított költségek 
Ha egy biztosítási esemény bekövetkeztekor az elvárt haszonhoz, többletértékhez, vám-, fuvar- és 
egyéb költségekhez fűződő biztosított érdek még nem állt elő, az erre eső rész a kártérítés 
összegének megállapításakor nem kerül figyelembe vételre. Ugyanez érvényes azokra a költségekre, 
melyek egy biztosítási esemény bekövetkezése folytán megtakarításra kerülnek. 

13.4 A Biztosító teljesítésének esedékessége 
A Biztosító pénzbeli teljesítése a káreseménnyel kapcsolatos valamennyi dokumentumnak a 
Biztosítóhoz való megérkezését követően legfeljebb 30 nappal esedékes. Amennyiben a biztosítási 
esemény és a Biztosító teljesítése mértékének megállapítását szolgáló vizsgálat a biztosítási 
esemény bejelentését követő egy hónapon belül nem fejeződik be, a Szerződő a teljes követelés 
összegéből leszámításra kerülő olyan összegű részkifizetésre tarthat igényt, amely összeget a 
körülmények ismeretében a Biztosítónak minimálisan térítenie kell. 

13.5 A teljesítésre rendelkezésre álló idő addig nem telik, amíg a vizsgálatok befejezése a Szerződő 
hibájából akadályozott. Amennyiben a káreseménnyel kapcsolatban a Szerződővel vagy a 
Biztosítottal szemben rendőrségi vagy büntetőjogi vizsgálat folyik, a Biztosító a vizsgálatok lezárásáig 
megtagadhatja a kifizetést. 

13.6 Pénznem 
A kártérítési igények forintban térítendők, kivéve, ha a kár devizában merült fel, és a kártérítésre 
jogosult devizakülföldi. Ez esetben, valamint a közös hajókárral kapcsolatos, idegen pénznemben 
felmerült kiadások és kárhozzájárulási összegek esetén az átszámítás a kifizetés napján érvényes, a 
Magyar Nemzeti Bank által közzétett hivatalos devizaárfolyam figyelembe vételével történik. 

 

14 Szerződés felmondása, megszűnése 
 

14.1 A határozatlan időtartamra kötött szerződést a felek a biztosítási időszak végére (a kötvényen meg-
jelölt biztosítási évfordulóra), 30 napos határidővel, írásban mondhatják fel. A biztosítási szerződés 
felmondását tartalmazó nyilatkozatukat a felek ajánlott levélben kötelesek megtenni. 
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15 Illetékes bíróság, alkalmazandó jog 
 

15.1 A szerződő felek a biztosítási szerződésből származó jogviták eldöntésére a Pesti Központi Kerületi 
Bíróság, illetve a Fővárosi Bíróság kizárólagos illetékességét kötik ki. Hajókár-biztos, külföldi 
kárszakértő ügynök (Lloyd’s Agent) megbízása, ill. Magyarország határain túli kárrendezés 
szükségessége nem vonja maga után külföldi bíróság illetékességét. 

15.2 Jelen szerződésből eredő biztosítási igények a káresemény bekövetkezésétől számított 1 év után 
évülnek el. 

15.3 Jelen biztosítási szerződésre a hatályos magyar jogszabályok alkalmazandók. 

 

16. Egyebek 
 

16.1 A biztosító neve: UNION Vienna Insurance Group Biztosító Zrt. 
Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1. 
Ügyfélszolgálat: 1082 Budapest, Baross u. 1. 
Postacím: 1461 Budapest, Pf. 136. 
Cégjegyzék száma: 01-10-041566 nyilvántartó: Fővárosi Bíróság, mint Cégbíróság 

16.2 A biztosító felügyeleti szerve: 
Magyar Nemzeti Bank 
1054 Budapest, Szabadság tér 8-9. 
központi telefonszáma: (+36-1) 428-2600 

16.3 Panaszügyek intézésére társaságunk Vezérigazgatósága jogosult. 
Vitás esetekben a Magyar Nemzeti Bankhoz, a Fogyasztóvédelmi Főfelügyelőséghez, 
a Békéltető Testülethez, valamint a bíróságokhoz lehet fordulni. 
A panaszügyintézés nem helyettesíti a peres eljárást. 

 

17.  A biztosítási titok 
 

17.1. Biztosítási titok minden olyan - államtitoknak nem minősülő -, a biztosító rendelkezésére álló adat, 
amely a biztosító ügyfeleinek személyi körülményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdálkodására vagy 
a biztosítóval kötött szerződésre vonatkozik. 

17.2. A biztosító köteles a tudomására jutott adatokat megőrizni és a 2003. évi LX. Törvény (Bit.) szerint 
biztosítási titokként kezelni. 

17.3. A biztosító ügyfeleinek azon üzleti biztosítási titkait jogosult kezelni, amelyek a biztosítási 
szerződéssel, annak létrejöttével, nyilvántartásával, a kárral, szolgáltatással összefüggnek. Az 
adatkezelés célja csak a biztosítási szerződés megkötéséhez, módosításához, állomány-
nyilvántartásához, a biztosítási szerződésből származó követelések megítéléséhez, a szolgáltatás 
teljesítéséhez szükséges, vagy a Bit. által meghatározott egyéb cél lehet. 

17.4 A biztosítási titok tekintetében, időbeli korlátozás nélkül - ha a törvény másként nem rendelkezik -
titoktartási kötelezettség terheli a biztosító tulajdonosait, vezetőit, alkalmazottait és mindazokat, akik 
ahhoz a biztosítóval kapcsolatos tevékenységük során bármilyen módon hozzájutottak. 

17.5 Biztosítási titok csak akkor adható ki harmadik személynek, ha: 

17.5.1 Biztosító ügyfele vagy annak törvényes képviselője a kiszolgáltatható biztosítási titokkört pontosan 
megjelölve, erre vonatkozóan írásban felmentést ad, vagy 

17.5.2 a biztosítási törvény alapján a titoktartási kötelezettség nem áll fenn: 

 a) a feladatkörében eljáró Felügyelettel, 

 b) a folyamatban lévő büntetőeljárás keretében eljáró nyomozóhatósággal és ügyészséggel, 

 c) büntetőügyben, polgári ügyben valamint a csődeljárás, illetve felszámolási eljárás ügyében eljáró 
bírósággal, továbbá a végrehajtási ügyben eljáró önálló bírósági végrehajtóval, 

 d) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzővel, 
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 e) adóügyben, az adóhatóság felhívására a biztosítót törvényben meghatározott körben 
nyilatkozattételi kötelezettség, illetve, ha a biztosítási szerződésből eredő adókötelezettség alá eső 
kifizetésről törvényben meghatározott adatszolgáltatási kötelezettség terheli, 

 f) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal, 

 g) a biztosítóval, a biztosításközvetítővel, a szaktanácsadóval, a harmadik országbeli biztosító, 
független biztosításközvetítő vagy szaktanácsadó magyarországi képviseletével, ezek 
érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztosítási, biztosításközvetítői, szaktanácsadói 
tevékenységgel kapcsolatos versenyfelügyeleti feladatkörében eljáró Gazdasági Versenyhivatallal, 

 h) feladatkörében eljáró gyámhatósággal, 

 i) az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény 108. § (2) bekezdésben foglalt egészségügyi 
hatósággal, 

 j) a külön törvényben meghatározott feltételek megléte esetén a titkosszolgálati eszközök 
alkalmazására, titkos információ gyűjtésére felhatalmazott szervvel, 

 k) a viszontbiztosítóval, valamint közös kockázatvállalás (együttbiztosítás) esetén a kockázatvállaló 
biztosítókkal, 

 l) a törvényben szabályozott adattovábbítások során átadott adatok tekintetében a kötvény-
nyilvántartást vezető hivatallal,  

 m) az állomány átruházás keretében átadásra kerülő biztosítási szerződési állomány tekintetében az 
átvevő biztosítóval, 

 n) a kárrendezéshez és a megtérítési igény érvényesítéséhez szükséges adatok tekintetében a 
Kártalanítási Számlát kezelő szervezettel, az Információs Központtal, a Kártalanítási Szervezettel és 
a kárrendezési megbízottal, 

 o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges adatok tekintetében a kiszervezett 
tevékenységet végzővel, 

 p) fióktelep esetében - ha a magyar jogszabályok által támasztott követelményeket kielégítő 
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesülnek, valamint a harmadik országbeli 
biztosító székhelye szerinti állam rendelkezik a magyar jogszabályok által támasztott 
követelményeket kielégítő adatvédelmi jogszabállyal - a harmadik országbeli biztosítóval, 
biztosításközvetítővel, szaktanácsadóval szemben, 

 q) az a.) - j.) és n.) pontokban megjelölt szerv vagy személy írásbeli megkereséssel fordul a 
biztosítóhoz, amely tartalmazza az ügyfél nevét vagy a biztosítási szerződés megjelölését, a kért 
adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját. A k.), l.), m.) és p.) pontban megjelölt szerv vagy 
személy kizárólag a kért adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját köteles megjelölni. A cél és 
a jogalap igazolásának minősül az adat megismerésére jogosító jogszabályi rendelkezés 
megjelölése is. 

17.6. A biztosítási titoktartási kötelezettség az eljárás keretén kívül az előzőekben meghatározott szervek 
alkalmazottaira is kiterjed. 

17.7. A biztosító, a nyomozóhatóság, valamint a polgári nemzetbiztonsági szolgálat részére akkor is köteles 
haladéktalanul tájékoztatást adni, ha adat merül fel arra, hogy a biztosítási ügylet 

 a) kábítószer-kereskedelemmel, 

 b) terrorizmussal, 

 c) illegális fegyverkereskedelemmel vagy 

 d) pénzmosás bűncselekményével van összefüggésben. 

17.8.  A biztosító a nyomozóhatóságot a „halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellátott, külön jogszabályban 
előírt ügyészi jóváhagyást nélkülöző megkeresésére is köteles tájékoztatást adni az általa kezelt, az 
adott üggyel összefüggő, biztosítási titoknak minősülő adatokról. 

17.9.  Az ügyfél állapotával összefüggő adatokat a biztosító az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó 
személyes adatok kezeléséről szóló 1997. évi XLVII. törvény rendelkezései szerint, kizárólag az 
érintett írásbeli hozzájárulásával kezelheti. 
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18 A szerződés mellékletei 
 A szerződés mellékleteit képező hivatkozási alapok, rangsorolva az alábbi sorrendben: 

- Biztosítási Feltételek 
- Általános Vagyonbiztosítási Feltételek 
 
Továbbá: 

- Institute Cargo Clauses (A) 1/1/82 Cl.252 
- Institute War Clauses (Cargo) 1/1/82 Cl.255 
- Institute Strikes Clauses (Cargo) 1/1/82 Cl.256 
- Institute War Clauses (Air) 1/1/82 Cl.258 
- Institute Cargo Clauses (Air) 1/1/82 Cl.259 
- Institute Strikes Clauses (Air) 1/1/82 Cl.260 
- Institute Classification Clause 1/1/2001 Cl.354 
- Institute Replacement Clause 1/1/34 Cl.161 
- Institute Extended Radioactive Contamination Exclusion Clause 01/11/02 Cl.356A 
- Institute Chemical Biological Bio-Chemical Electromagnetic Weapons and Cyber Attack Exclusion 

Clause 01/11/02 Cl.365 
- Terrorism Exclusion Clause 
- Electronic Data Recognition Clause 
- Mechanical Electrical and Electronic Derangement Clause 
- Cargo I.S.M. Endorsement 

* * * * * 

 


